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Na Roda Conveniéncia, estamos redefinindo o 4.4
conceito de praticidade ao operar mercadinhos
autdnomos em condominios e escritérios corporativos. 3 'H 1;‘;!;&“‘5 5
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Com uma trajetéria de 9 anos no mercado, somos
lideres indiscutiveis no setor no Rio de Janeiro,
contando com mais de 298 pontos de venda em
nossa rede. Nosso compromisso com a exceléncia se

reflete em parcerias estratégicas com a industria, —— | _

garantindo que nossos clientes tenham acesso &s e IR Bii 0
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melhores marcas e produtos disponiveis. Além disso, S e %% & %% T

realizamos campanhas de ativagéo de produtos que
mantém  nossos consumidores  atualizados e
entusiasmados com as Gltimas novidades do
mercado.

3 r'. @ O consumo de bebidas alcoolicas é

exclusivo para maiores de 18 anos.
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Missao

Valorizamos cada cliente e queremos que as suas necessidades
sejam sempre atendidas. Cada detalhe é pensado para que a sua
experiéncia seja agradavel, e constantemente buscamos a
exceléncia em tudo o que fazemos. Priorizamos a satisfacéo do

cliente, agindo sempre com transparéncia, honestidade e ética
em todas as interacdes.

Para nossos clientes, proporcionamos:

Presenca e Experiéncias Memoraveis

Atendimento de Exceléncia

Praticidade na rotina

Mix de produtos de qualidade



Feedbacks
d_os clientes

Paula Botelho

"Vocés sabem fazer a
alegria do povo
brasileiro!”

via Instagram

Priscila Leones

“Cliente assiduaaaa
da Roda!! Né&o vivo
sem!”

via Instagram

Juliana Cordeiro

“Parabéns pelos 9 anos de
praticidade e  conveniéncial A
erodaconveniencia realmente torna o
dia a dia mais facil, proporcionando
acesso rdpido a itens essenciais sem
sair do conforto de casa. Que
continve facilitando a vida de todos

por muitos anos mais! Parabéns,
Roda!”

via Instagram

Cassia Veronica
de Mello Castro

“Eu acompanhei o  crescimento  desde
empreendimento. Eles souberam adequar ao
momento atual. Se tornaram o mercadinho do
bairro, aquele mercadinho, que te salva nos
momentos mais inesperados, na madrugada pds
festa, na visita ndo aguardada, naquele pré socidl,
no juntamente de amigos, na sua casa, para ver
um filme da Netflix. A Roda Conveniéncia, se
tornou nossa mde acolhedra, pronta pra te
alimentar com sabores, cheiros e oportunidades.”

via Google




A Roda é mais que um simples ponto de venda,
é uma revolugéo prdtica na sua rotina.

eneficios

Itens essenciails ao seu -
alcance com funcionamento Aumenta o valor do imovel e

24 horas eleva a qualidade de vida

Tras conforto, praticidade, promove
experiéncias memoraveis que
fortalecem as comunidades locais

Atendimento humanizado

Mix de produtos de qualidade
em tempo real

Operacao de padaria e hortifruti

Retorno de até 5% do
faturamento

Aceitamos todos os cartoes
e vale-refeicao

Custo operacional zero




Responsabilidade

A Roda Conveniéncia se responsabiliza por toda a
operacdio dos mercadinhos auténomos, garantindo um
servico de alta qualidade e sem preocupacdes para o
condominio.

Temos a responsabilidade de monitorar e abastecer os
mercadinhos regularmente, utilizando gestéo inteligente
de estoque, evitando faltas e excessos de produtos.

Toda a instalacdao e configuracdao do mercadinho da
Roda sao feitas pelos nossos colaboradores. Fornecemos

e instalamos todos os equipamentos necessarios,
incluindo modveis, equipamentos eletrénicos, cameras, e
sistemas de seguranca e pagamento.

Todo o custo operacional, implementacao e consumo de
energia sao de responsabilidade da Roda Conveniéncia.

Realizamos manutencao preventiva para assegurar o
bom funcionamento dos equipamentos do mercadinho.




Protecao

E de nossa responsabilidade implementar um
sistema de seguranca com cameras para
controle do mercadinho, garantindo acesso
apenas a moradores e pessoas autorizadas.
Também  disponibilizamos um canal de
atendimento 24 horas, oferecendo suporte
rdpido e eficiente.

Tecnologia de atendimento
remoto - solugcdo nova e
incomparavel no mercado

Atendimento 24horas com
audio bidirecional - equipe
disponivel para pronto
atendimento eficiente

Controle de furto e de

entrada de pessoas

Cameras de alta definicao
- visao nitida e detalhada

Abertura de chamados em real
time - garantindo uma resposta
rapida e eficiente a qualquer
problema ou solicitacao

Aviso de promoc¢des e novidades -
vocé nunca perdera uma
oportunidade de aproveitar ofertas
exclusivas e ficar por dentro das
ultimas novidades do mercado.




iohery

(=2

S Ex ks waxos

Nosso mix » —
de produtos [ fgg

¥
ey
S S

m
i




Sabemos que nem todos os condominios foram
projetados para receber um mercado auténomo,
por isso n&o dispdem de um ambiente especifico
para isso. Mas isso né&o é um problema para gente!

Fazemos projetos personalizados
para cada condominio!

Nossa equipe visita o local, tira medidas e cria uma
estrutura que se adapta perfeitamente ao seu
espaco, sem interferir no dia a dia ou em outros
servicos. E o melhor de tudo, sem custos extras para
o seu condominio!




Drywall

O modelo ideal para areas
externas oferece refrigeragéo
integrada e personalizacdo de
tamanho para se adequar a cada
ambiente. Com méveis planejados,
proporciona a flexibilidade de
incluir ou n&o uma drea externa de
convivéncia.

Container

Modelo em tamanho padréo de
é6m x 232m, contendo méveis
planejados, refrigeragéo e a
possibilidade de ter ou n&o uma
area externa de convivéncia.

Modular

Versatil e adaptavel a qualquer
espago dentro do condominio,
este modelo requer apenas uma
area coberta para sua montagem
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Por que escolher a
Roda Conveniéncia
para seu condominio?

Conheca nossos diferenciais:

Inspecdo e qualidade garantida:
Contamos com um time de gestores de
lojas fidelizados por rota para garantir
qualidade em todos os produtos e
servigos oferecidos.

Realizamos acdes e campanhas
especiais para ocasides como Natal,
Dia das Criancas e outras datas
comemorativas, integrando ainda
mais a comunidade.

Nossa equipe de infraestrutura trabalha
para garantir a conexdo e O
funcionamento perfeito de todos os
ativos, assegurando que a operacao do
mini mercado seja impecavel.

Temos um time de relacionamento
personalizado que realiza visitas
regulares e conduz pesquisas de
satisfacdo para entender e melhorar
constantemente a satisfacdo dos
clientes.

Rotacionarmos 5% do mix de itens
mensalmente, trazendo sempre
novidades e mantendo a variedade
que nossos clientes adoram.

Com nosso time de suporte, vocé
recebe ajuda e esclarece duvidas
diretamente através de cameras, sem
dores de cabegca ou burocracia.
Estamos disponiveis 24 horas por dia
para sua conveniéncia.

A operacdo do mini mercado gera
receita adicional para o condominio,
contribuindo para a valorizagdo do
espaco e a qualidade de vida dos
moradores.

Nossa taxa de cancelamento de
contrato é a mais baixa entre
qualquer operador do Rio de
Janeiro, refletindo a satisfacdo e a
confianca dos nossos clientes.




Feedbacks

dos sindicos

Gilvan - Sindico

"Gostaria de expressar aqui a minha
satisfacéo e dos moradores quanto a
instalacéo e uso do mercadi;{ho da Roda
Conveniéncia. Acertamos em muito ao ter
a empresa e os servigos prestados por ela
ao condominio. Como j& havia relatado a
Patricia, os moradores estdo super
satisfeitos com os produtos ea qualidade
dos mesmos. Estamos nesta parceria a
mais de 2 anos e espero que continue pois
veio pra ficar. Os elogios s&o constantes
sendo que ndo tenho nada a relatar que
nos desagrade. Todas as vezes que

solicitei um atendimento prioritdrio sempre
fui atendido.”

Ricardo - Sindico

A Roda é o mercado do
condominio High Residence, onde
n&o temos reclamacdes a fazer. A

arceria Roda/High segue firme e
Forte!

Pierre - Sindico

“Um feedback...os moradores estdo
elogiando muito os p&es e pediram
para vocés continuarem
abastecendo os bolos!”

Vinicius - Sindico

“Apds a pandemia, sentimos a necessidade
de trazer mais comodidade e facilidade
para os moradores e encontramos na Roda
Conveniéncia a parceria ideal para isso.
S&o 3 anos de sucesso na operacdo no
Miraggio Charitas e sé temos elogios a
fazer.”

Valéria - Sindica

“Roda, uma parceira que teve inicio
logo apés a pandemia. No inicio, foi
implantada sob grande
desconfianca e vem dado super
certo, os moradores agradecem.”



Feedbacks
dos sindicos

Mercadinho de condominio vira a bola da vez e
pode valorizar imdvel em até R$ 50 mil; entenda

Conveniéncia de comprar itens de mercado sem ‘sair de casa entrou na lista de prioridades dos
compradores de iméveis; Carrefour, Hirota e empresas especializadas nos minimercados se
espalham pelo Pais

--‘\\ by -h.\ - - .
\ | Por Lucas Agrela e Marcia De Chiara
. 4 |
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MERCADO IMOBILIARIO

Compradores de imdveis
topam pagar mais para
morar em condominio com
minimercado, diz estudo

Os minimercados dentro dos condominios residenciais viraram a bola da vez das
grandes redes de varejo e das construtoras de apartamentos. Além de vender
produtos que salvam a vida dos conddminos em momentos de aperto, a estratégia
também ajuda a valorizar os imdveis, cujos precos podem subir até R$ 50 mil.

shorauLo Sete em cada dez compradores de imoveis no Brasil aceitam
pagar um pouco mais para morar em condominios com minimercado
na area comum. O dado € de uma pesquisa da Brain Inteligéncia
Estratégica e explica a nova tendéncia nos projetos residenciais das

capitais Sao Paulo e Rio.
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Nosso compromisso com a exceléncia se
reflete em parcerias estratégicas com a
indUstria, servindo de laboratério de
novos produtos, promovendo campanhas
de degustagcdo de novos rétulos para os
nossos clientes, que mantém nossos
consumidores atualizados e
entusiasmados com as Gltimas novidades
do mercado.




Roda Clube

O Roda Clube ¢ o nosso programa de
beneficios exclusivos, criado especialmente
para os clientes da Roda Conveniéncia. Ao se
tornar membro do Roda Clube, vocé desfruta de
uma série de vantagens e promogdes
exclusivas que tornam suas compras ainda mais
vantajosas e prazerosas. Temos ofertas e
descontos especiais que sdo disponibilizados
apenas para os membros do Roda Clube e
brindes exclusivos.
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AINDA NAO PARTICIPOU /%
DA NOSSA CAMPANHA DE ¥

ANIVERSARIO?

Ganhe um bilhete numerado a cada R5200 acumulados
em compras pelo Roda Clube e concorra a prémios
incriveis até o dia 31/05!

M E MUITO
" MAIS!

APROVEITE PARA ADOGAR AINDA MAIS
SEU DIA DOS NAMORADOS COM KIBON!

Os TOP 10 consumidores de Magnum no periodo da
promogdo - 5 a 12 de Maio - ganham uma canga
exclusiva




Beneficios das

empresas parceiras

Uma ampla gama de servicos e produtos que
atendem as necessidades dos condominios.

Seguranca Inteligente: instalacao de cameras
de altissimo nivel nas entradas e areas
comuns do condominio, proporcionando
maior seguranca aos moradores.

Reducao de custos de energia: garantia de
reducao minima de 10% na conta geral de luz
do condominio.

Matenais de Limpeza a precos competitivos:
oferta de material de limpeza a um custo
abaixo do praticado no mercado, garantindo
economia sem comprometer a qualidade




(21) 97591-7328

MUITO
OBRIGADO!

sdr@rodaconveniencila.com.br

www.rodaconveniencia.com.br



https://rodaconveniencia.com.br/como-funciona-o-mercadinho-de-honestidade/

